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VIAGGIO ALL'INTERNO DEL PIANETA SIS

Gli uomini, i prodotti, la filosofia aziendale e le novita della SIS, Societa Italiana
Software, proprietaria di Etere: un sistema modulare per I'automazione integrata

delle emittenti radiofoniche e televisive offerto oggi in “releases” sempre pil

potenti, flessibili e tecnologicamente all’avanguardia

Et . Luca Raffone
e r e L]

I'evoluzione d_ella

specie

hi, per una ragione o per
I'altra, & costretto a lavora-
re in pieno agosto pensa

sempre di essere ['unico a doverlo
fare, salvo poi accorgersi che in que-
sto meso i cartelli con su scritto

"Aperto per ferie” sono molto pin
numerosi di quanto si possa imma-
ginare,

E, nel pieno dell'estate, un cartello
del genere risultava metaforicamen-
te psposto anche dalla SIS, Societa

L'Etere dolle Marche. Lo stabilimento di Tolentino della Sis, 'azienda che produce Il notissimo software per
lautomazione delle emittents radio-ty Etere
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Italinna Software, ubicata nella clas-
sicheggiante cornice di Tolentino,
in provincia di Macorata (tel. 0733/
95,64; E-mail: info@Etere.com),
«Siamo 'unica azienda del settore-
ci ha spiegato il product manager
Stefano Arduini, responsabile del-
I"installazione e dell'assistenza post-
vendita Sis - in gracto di garantire
supporto ai clienti 24 oresu 24 tutti
i giorni dell'anno, grazie sopratiut-
toal fatto che il nostro personale (25
elumenti interni, pit una quindici-
na di collaboratorl esterni) garanti-
scaanchea Nataleoa Ferragosto dei
regolari turni di reperibilita. [ colle-
gamenti con | nostri clientd risulta-
no affidati contemporaneamente &
pilt sistemi - ridondanti e comple-
muntari - che includono, oltre a un
web Internet (www. Eters.com) con
relativi indirizzi di posta elettroni-
ca, anche flussi ISDN a 2 Mbit/s,
linee telefoniche classiche ¢ telofo-
ni cellulari.

Per il cliente, quindi, & praticamen-
te impossibile restare isolato, sep-
pure momentaneamente, anche per-
ché la nostra posizione geogralica
ci consente all’occorrenza di rog-
giungere in poche ore qualsiasi de-
stinazione nazionale, sia per effet-
tuare installazioni e riparaziond, sin
perrealizzare corsi di aggiornamen-
to, peraltro oggi sempre pin richie-

stix,

Dall'italia nel mondo

Come molti sanne, il softwure per
antonomasia prodotto da Sissi chia.
ma Etere. Gira su Pg di tipo stan-
dard ed @ diventato ormai un siste-
ma automatico decisamente com-
pleto, potante e flessibile (pub esse-
re, per esempio, aggiornato via mo-
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Intervista con Fabio Gattari, amministratore delegato di Sis

«Al servizio
delle emittenti»

Prima di arrivare ad essere ammi-
nistratore delegato ed clemento
trainante della Sis, lei ha acquisi-
to un notevole know-how in altre
esperienze...

In effetti, allorquandoin [talia esplo-
se il fenomeno dell'emittenza libe-
ra, iniziai - ancora liceale - a lavora-
re come speaker radiofonico, facen-
do poi gradualmente subentrare a
questo mestiere il lavoro di tecnico.
Fondai quindi la mia prima azienda
(la GB Elettronica, che ha installato
o reso funzionante gran parte dei
trasmettitori radiotelevisivi oggi di-
stribuiti nell'area delle province di
Ancona e Macerata), seguita qual-
che tempo dopo dal “lancio” di una
secanda azienda, la Effe Computer.
Contemporaneamente incominciai a
svolgere anche un’interessante atti-
vita di “softwarista”, mettendo a
punto Seta (quello che poi sarebbe
diventato in Italia il numero 2 dei
programmi computerizzati per stu-
di notarili) e subito dopo, alla vigi-
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lia del varo della legge Mammi, Etere,
che preparai anche dietro insistenza
del mio amico Marco Rossignoli, pre-
sidente dell’Aer.

Etere fu e rimane un autentico suc-
cesso...

Si, tant'® voro che oggi 1'80% delle
emittenti radiofoniche ha potuto eli-
minare quasi tutte le classiche appa-
recchiature di messa in onda, sosti-
tuendole con un sistema informatico
semplice, economico e funzionale, Un
identico tragitto viene percorso oggi
dalle tv, anche se con un ritardo tecno-
logico dialcuni anni, dovuto soprattut-
1o al fatto cho la quantitd di dati da
trattare & da 10 a 50 volte superiore.

Perle stazioni televisive avete invece
puntato sul Full Caching...

In effetti, prevedo per le emittenti tv il
trionfo della soluzione Full Caching,
basata su un grosso “serbatoio compu-
terizzato” centrale che ospita tuttd |
programmi da mandare in onda, of-
frendo tra 'altro la possibilita di taglia-
re- o incollare dati fino a produrre il
video desiderato, Non occorrono video-
registratori, se non per leggere even-
tualmente materiale proprio o di terzi
ancora alloggiato su supporti di tipo
classico.

Per il Full Chaching, Sis ha fatto due
anni fa una scelta allora molto corag-
giosa...

Si.quella di avere un'automazione (Ete-
re Automation) che funzionasse solo
connessa a videoserver informatici,
escludendo appunto Vir ¢ simili. A
distanza di 24 mesi, e dopo molteplici
osperienze, siamo ora pronti ad affron-
tare mercati ancora pid vasti, offrendo
prodotti pit cho mai all'avanguardia,

98, con una nuova interfaccia uten-
te ¢ nuove, strabilianti Funzioni;
Etere Tv Automation, che rivolu-
zionerd la messa in onda televisiva
portandols ad essere al 100% digi-
tale; Blere Spol ¢ Rd735, rispettiva-
mente un potente software per au-
tomatizzare la messa in onda pub-
blicitaria televisiva e un videoser-
vormulticanale “low cost™ a qualiti
broadcast,

E inoltre: Etere Shadow Server, per
“preview"” televisivo a bassa qualita
relativo all'intero palinsesto o a un
singolo evento; Etere Hadio Aulo-
mation, 10 anni di espertenza Sisin
un prodotto convepito per oltenere
un'emissione radiofonica di qualita
con il minimo impiego di persona-
lo: Etere Player, per la programma-
zione “live” effettuata dai dj radio-
fonici: Etere Music Manager, un
software gestionale per archivi so.
nori e playlist musicali, dotato di
nuove e interessantissime funzio.
ni».

Aggiornamento
continuo

«insomma - ha concluso Taddoi -
nel campo dell’automazione delle
stazioni radiotelevisive, Sis si pone
oggi come un serio interlocutore
internazionale, dotato di prodotti
davvero "entusiasmanti”, oltre che
di una struttura aziendale costante-
manto orientata a precorrere |'evo-
luzione tecnologica: basti pensare
che Sis rilascia ciren 10 nuove relen-
sesall'anno dei propri sistemi (com-
patibili con Netware, con Windows
98, nonché con server e workstation
in amhiente Windows NT), a con-
ferma delle continue migliorie che
vengono apportate agli stessi, gra-
zie anche al preziosi suggerimenti
forniti dai clientis,

A chi no faceia richiesta, Sis sari
linta di inviare mensilmente, via E-
mail, una “press news" con vari
apglornamenti su prodotti, novita
in sviluppo e installazioni appena
realizzate o in corso di realizzazio-

ne.
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dem anzichd tramite sostituzione di
schede), capuce di supportare le pii
svariate esigonze delle emittenti ra-
diofoniche e telovisive: dalla ge-
stione dei palinsesti alln messa in
ondaantomatics, dalla programmi-
zione pubblicitaria alle operazioni
di contabilith e fatturaziony, fino
alla compilnzione dei varl moduli
richiesti dalla legge,

Tra ghi oltre 600 clienti Sis; trovia-
mo la Rai (che utilizza Etere per la
messa In onda di tutti gli spot pub-
blicitari delle 3 clussiche reti televi-
sive generaliste), Match Music,
Stream, RISMI (Radio ifalia Solo
Musica [taliana), Rtl, Telenova, Tgs.
Circuito Marconi, Agr-Cor, nonché
numernse emittenti portoghesi, ru-
mene, svizzere, albanesi e porsino
un canale della tv di Stato israelia-
na.

Nonostante la sua innata vocazione
di softwara house, comunque, Sis si
occupa per determinati versi anche
di hardware (prodotlo da terzi o
assomblato in loce). provvedendo
ad "ottimizzario” per un uso alta-
mente industrialo v continuativo:
«Infatti - ha spiogato ancora Ardui-
ni - per i Peabbiamo studiato sia un
apposito “case” poer montaggio a
ruck, sia una doppia alimentizione,
con duplice ingresso di rete elettri-
ca o dispositivo “fault tolerant” a

Clienti soddisfatti,
Stefana Arduin,
respansablie
dell'installazione e
dell‘assistensa post-
vendits Sis. ¥ valido
supporto ai cienti & uno
del punti o fores
dell'azienda marchigiana.

Doppia presenza. Marico
Taddel, “sales manager”
$is, In occastone dell'ibe di
Amsterdam l'azienda sard
prosente sa con un
proprio stand, sia nel
“partner village™ allestit)
da altri marchi, quali
Tektronix, Doremi o
Quantel.

scambio automatice. In questl ap-
parecchi, inoltre, I'aerazione risulta
potenziata con ventole e filtri remo-
vibili dall'esterno, mentre la sosti-
tuzione degli hard-disk (elementi
particalarmente soggetti ad usura)
pud avvenire facilmente, senza do-
vur estrarre lo workstation o il ser-
ver dal racks.

«La particolare cura che caratteriz-
za da sempre le nostre realizznzioni
- hit lenulo invece a specificare il
“sales munuger” Marco Taddei - fa
sl cheil trand della Sis risulti essere

Al Centro ¢
meglio, Alcun! o
quanti, all'interno
della Sis, operano

nel settore
dell’assistenza. Ls
posizione
gecgrafica
dell'ariends
consente ai suol
dipendent! di
ragglungere
a0evolnternte, in
poche oro, qualsiasi
destinazione
nozionale.

costantemente in ascesa, tant's vero
che In occasione del prossimo Ibedi
Amsterdam Vazienda sard presente
(per la terza volta consecutiva, visti
i lusinghieri riscontri ottenufi sui
mercatl esteri] sia con un proprio
stand, sin nei “partner village™ alle-
stiti da marchi quali Tektronix, Do-
remi e Quantel,

T'ra i prodotti che presenteremo al-
I'Ihe: figurana: Etere Main, 1l “best-
seller” dei software di gestione per
emiltenti radiotelevisive, disponi-
bile ora In versione Windows NT/
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